[image: ]
OBOWIĄZEK INFORMACYJNY DLA PACJENTA – RODO
SOWMED Sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, ul. Jeżycka 38/40 (60-865 Poznań) oraz ul. Stanisława Barańczaka 1/45, (60-537 Poznań), reprezentowana przez Prezesa Zarządu Aleksandra Sowiera, informuje, że:
1. Administrator danych osobowych Pani/Pana danych osobowych jest SOWMED Sp. z o.o. 
W sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych można kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych (IOD): e-mail: iod@chirurgiasowmed.pl; tel.: 577 409 727; pisemnie: ul. Jeżycka 38/40, 60-865 Poznań.
2. Ochrona danych osobowych
a) Dane osobowe są chronione i przetwarzane wyłącznie przez osoby upoważnione.
b) Operacje przetwarzania danych są realizowane zgodnie z obowiązującymi przepisami i zabezpieczone środkami technicznymi oraz organizacyjnymi.
3. Cele przetwarzania danych osobowych i podstawy prawne
a) Świadczenie usług medycznych – obowiązkowe: Pani/Pana dane osobowe są przetwarzane w celu:
· umawiania i realizacji wizyt,
· prowadzenia dokumentacji medycznej,
· realizacji praw pacjenta,
· rozliczeń świadczeń zdrowotnych.
Podanie danych w tym celu wynika z przepisów prawa. Dane pacjentów mogą być pozyskiwane:
· poprzez formularz rejestracji wizyty dostępny w serwisie ZnanyLekarz.pl,
· telefonicznie – podczas kontaktu z rejestracją placówki.
W zakresie niezbędnym do organizacji wizyt oraz prowadzenia dokumentacji medycznej dane są przetwarzane 
w systemie informatycznym MyDr, wykorzystywanym przez SOWMED do obsługi harmonogramu wizyt oraz dokumentacji medycznej. Przetwarzanie danych w tym systemie odbywa się na podstawie przepisów prawa i nie wymaga odrębnej zgody pacjenta.
Podstawa prawna:
· art. 9 ust. 2 lit. h) RODO – przetwarzanie danych w celu zapewnienia opieki zdrowotnej,
· art. 6 ust. 1 lit. c RODO – obowiązek prawny administratora,
· ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej,
· ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
b) Cele marketingowe – dobrowolne: Dane osobowe mogą być przetwarzane w celach marketingowych (np. informacje 
o usługach, wydarzeniach, akcjach edukacyjnych) wyłącznie na podstawie wyrażonej zgody, którą można w każdej chwili wycofać. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO.
4. Odbiorcy danych osobowych: Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane:
· podmiotom uprawnionym na podstawie przepisów prawa,
· podmiotom przetwarzającym dane na podstawie umów powierzenia (m.in. dostawcy systemów IT),
· podmiotom z Grupy DocPlanner, w tym: MyDr Sp. z o.o., ZnanyLekarz Sp. z o.o., Doctoralia Internet S.L. (Barcelona, Hiszpania).
Przekazywanie danych odbywa się wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji celów przetwarzania.
5. Przekazywanie danych w obrębie EOG: Dane osobowe mogą być przekazywane w obrębie Europejskiego Obszaru Gospodarczego, zgodnie z przepisami RODO, z zastosowaniem odpowiednich zabezpieczeń, w tym standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisję Europejską.
6. Okres przechowywania danych: Dane osobowe będą przechowywane:
· przez okres wymagany przepisami prawa (20 lub 22 lata – zgodnie z ustawą o prawach pacjenta),
· przez okres niezbędny do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń,
· w przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody – do czasu jej cofnięcia.
7. Prawa pacjenta: Przysługuje Pani/Panu prawo do:
· dostępu do danych,
· ich sprostowania,
· ograniczenia przetwarzania,
· usunięcia danych – w zakresie, w jakim pozwalają na to przepisy prawa,
· wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
· przenoszenia danych,
· wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych lub właściwego organu nadzorczego 
w państwie EOG.
Dane osobowe nie są wykorzystywane przez SOWMED Sp. z o.o. do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania.
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