Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
dla osób odwiedzających profile w mediach społecznościowych

SOWMED Sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, ul. Jeżycka 38/40 (60-865 Poznań) oraz ul. Stanisława Barańczaka 1/45, (60-537 Poznań) prowadzi konta w serwisach społecznościowych Facebook oraz Instagram. Profile te służą do informowania o działalności firmy, promowania wydarzeń, upowszechniania wiedzy medycznej oraz prezentowania świadczeń oferowanych przez SOWMED.
Każdy portal społecznościowy posiada własne zasady przetwarzania danych osobowych. Informacje te znajdują się w politykach prywatności administratorów poszczególnych serwisów.
Dostawcy serwisów:
· Meta Platforms Ireland Limited – administrator Facebooka i Instagrama w UE
· Adres: Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irlandia
Polityki prywatności:
· https://www.facebook.com/privacy/explanation
· https://www.facebook.com/about/privacy/update
· https://www.facebook.com/policies/cookies
SOWMED Sp. z o.o. jako użytkownik serwisów społecznościowych, ma dostęp do publicznych informacji o użytkownikach (profil publiczny) oraz może kontaktować się z Państwem poprzez komunikator dostępny na danym portalu.
1. Zakres przetwarzanych danych
SOWMED Sp. z o.o. przetwarza dane osób, które korzystają z funkcjonalności profilu (np. „Lubię to”, „Obserwuj”, „Subskrybuj”, komentarz, udostępnienie). Przetwarzane mogą być w szczególności:
1) nazwa profilu (imię i nazwisko lub pseudonim),
2) zdjęcie profilowe oraz inne zdjęcia publikowane na profilu,
3) treść komentarzy, wiadomości oraz reakcji,
4) dane techniczne udostępniane automatycznie przez serwis (np. adres IP, typ przeglądarki, system operacyjny),
5) anonimowe dane statystyczne udostępniane przez Facebook/Instagram w sekcji „Statystyki”,
6) dane zbierane poprzez pliki cookies stosowane przez serwisy społecznościowe.
2. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych
a) Prowadzenie profili w mediach społecznościowych, w tym:
· informowanie o działalności, aktualnościach, promocjach i wydarzeniach,
· budowanie i utrzymywanie relacji z użytkownikami,
· komunikacja z użytkownikami poprzez komentarze, reakcje i wiadomości.
Podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes administratora.
b) Cele statystyczne i analityczne realizowane przez narzędzia Meta, w szczególności:
· tworzenie anonimowych statystyk dotyczących odwiedzin profilu,
· analiza zasięgów i interakcji z treściami.
Podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
c) Przetwarzanie danych na podstawie zgody
Jeżeli w danym przypadku przetwarzanie wymaga zgody – będzie ono realizowane wyłącznie po jej udzieleniu.
Podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. a RODO.
3. Odbiorcy danych osobowych
Dane osobowe mogą być przekazywane:
1. pracownikom i współpracownikom SOWMED upoważnionym do przetwarzania danych,
2. podmiotom świadczącym usługi IT, hostingu oraz obsługi narzędzi technicznych,
3. dostawcom usług doradczych i prawnych,
4. Meta Platforms Ireland Limited (Facebook i Instagram),
5. podmiotom uprawnionym na podstawie przepisów prawa.
4. Przekazywanie danych do państw trzecich
Dane udostępniane dostawcom serwisów społecznościowych (Facebook i Instagram) mogą być przetwarzane w państwach trzecich, w tym poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (np. w USA).
Przekazywanie danych odbywa się na podstawie standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisję Europejską lub innych mechanizmów zgodnych z RODO, stosowanych przez administratorów serwisów społecznościowych.
5. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji
Państwa dane nie są wykorzystywane przez SOWMED Sp. z o.o. do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania.
Niezależne mechanizmy profilowania mogą być realizowane przez serwisy społecznościowe zgodnie z ich regulaminami i politykami prywatności.
6. Okres przechowywania danych
Dane przetwarzane są:
1) przez okres dostępności treści w mediach społecznościowych,
2) przez czas niezbędny do realizacji celów wynikających z prawnie uzasadnionego interesu administratora,
3) do momentu cofnięcia zgody – jeżeli zgoda stanowi podstawę przetwarzania,
4) do czasu wniesienia skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania danych.
Dane statystyczne są przetwarzane tak długo, jak długo serwisy społecznościowe udostępniają je administratorowi profilu.
7. Prawa osób, których dane dotyczą
Przysługuje Państwu prawo do:
1) dostępu do danych,
2) ich sprostowania,
3) usunięcia,
4) ograniczenia przetwarzania,
5) przeniesienia danych,
6) cofnięcia zgody (jeżeli jest podstawą przetwarzania),
7) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
8) wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
W sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych można kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych: iod@chirurgiasowmed.pl, tel. 577 409 727.
8. Informacja o dobrowolności podania danych
Podanie danych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie może uniemożliwić korzystanie z niektórych funkcji profili, takich jak komentowanie czy wysyłanie wiadomości.
Ze względu na specyfikę serwisów społecznościowych, informacje o aktywności użytkowników mogą mieć charakter publiczny.






